
Všeobecné obchodní podmínky společnosti ALERT GROUP, a.s. ( dále jen“VOP“ )

1. Předmět jednotlivých kupních smluv
Předmětem jednotlivých kupních smluv bude hutní materiál, jakož i jiné výrobky prodávané ALERT GROUP, a.s., které jsou specifikovány v aktuálně platných cenících
ALERT GROUP, a.s. nebo v jejích mimořádných nabídkách (dále jen "zboží"). Základní povinností ALERT GROUP, a.s. z jednotlivé kupní smlouvy nebo objednávky je
dodat sjednané zboží a základní povinností kupujícího je toto zboží převzít a zaplatit za něj  kupní cenu. Řádná kupní smlouva vzniká pouze v případě, když ALERT
GROUP, a.s. písemně (faxem, e-mailem) potvrdí (akceptuje) řádně vystavenou objednávku kupujícího. Vzor této řádné objednávky je uveden na internetových stránkách
ALERT GROUP, a.s. www.alertgroup.cz/vop. Kupující je povinen při objednávání zboží uvést, kdo je oprávněn pro něho u ALERT GROUP, a.s. nakupovat, tj. převzít
dodávané zboží, případně tak i uzavřít kupní smlouvu. Pokud tak neučiní při objednání, nebo nejsou-li tyto osoby specifikovány v příloze smlouvy o obchodní spolupráci,
musí zajistit, aby nakupující osoba nebo osoba i jen přebírající zboží, byla vybavena plnou mocí. V případě, že neučiní ani tak, platí, že ten, kdo předloží ALERT GROUP,
a.s. originál objednávky kupujícího, je kupujícím zmocněn k nákupu zboží u ALERT GROUP, a.s., a že ten, kdo je ochoten zboží od ALERT GROUP, a.s. převzít a převzetí
potvrdit, je tak pro kupujícího oprávněn učinit.
2.   Charakteristika zboží  
Pokud není v konkrétní kupní smlouvě dohodnuto jinak, je ALERT GROUP, a.s. povinna dodat zboží v jakosti a provedení, jež se hodí pro účel, k němuž se takové zboží
zpravidla používá. Dodávané zboží bude zabaleno způsobem obvyklým pro takové zboží v obchodním styku s přihlédnutím k místu dodání zboží a způsobu přepravy tak,
aby bylo zajištěno uchování a ochrana zboží . Množství v kupních smlouvách je určeno přibližně. Není-li dohodnuto jinak, činí přípustná množstevní odchylka +/- 10 %.
Pokud je smluveno dodání zboží s dokumenty kontroly (atesty),  dodá jej ALERT GROUP, a.s. nejpozději do jednoho měsíce od dodání zboží na adresu sdělenou pro
fakturaci.
3.  Vratné obaly  
Vratným obalem se rozumí takový obal, který byl kupujícímu při dodání zboží účtován jako samostatná položka. V případě dodání zboží ve vratných obalech se ALERT
GROUP, a.s. zavazuje tyto obaly vykoupit zpět v příslušném počtu za podmínky, že je kupující vrátí nepoškozené do tří měsíců od dodání zboží. Obaly se vykupují za
účtovanou částku, která bude snížena s ohledem na stupeň jejich opotřebení. Při vracení obalů je kupující povinen uvést číslo daňového dokladu, kterým mu bylo dodání
obalů účtováno.
4.   Termín dodání zboží  
Pokud není dohodnut jiný termín dodání zboží, je ALERT GROUP, a.s. oprávněno dodat zboží kdykoliv. Pokud jednotlivá kupní smlouva nestanoví jinak, je ALERT
GROUP, a.s. oprávněno dodat zboží i před sjednaným termínem plnění a v odůvodněných případech i dílčími dodávkami a kupující je povinen takto dodávané zboží převzít.
Zboží se považuje za dodané okamžikem, kdy je převzato pro kupujícího osobou k tomu oprávněnou nebo předáno prvnímu dopravci k přepravě pro kupujícího, pokud je
sjednáno odeslání zboží kupujícímu.
5.   Místo dodání zboží  
Pokud se tak smluvní strany dohodnou, zajistí ALERT GROUP, a.s. odeslání zboží kupujícímu. Pokud není místo, kam má být zboží odesláno, v jednotlivé kupní smlouvě
uvedeno, považuje se za toto místo sídlo provozovny kupujícího a není-li sídlo provozovny uvedeno, považuje se za toto místo sídlo kupujícího. V případě, že místo dodání
zboží není dostupné běžně používanými nákladními automobily, je kupující povinen upozornit na tuto skutečnost ALERT GROUP, a.s. v objednávce. Kupující je povinen
zajistit přítomnost osoby oprávněné k převzetí zboží v dohodnuté době v místě plnění. Osoba oprávněná k převzetí zboží pro kupujícího je povinna převzetí potvrdit ALERT
GROUP, a.s. na dokladu o splnění s uvedením svého rodného čísla.  Kupující je dále povinen zajistit technické prostředky nutné k vykládce předmětného zboží. V případě,
že zboží, které má být odebráno v provozovně ALERT GROUP, a.s., nebude odebráno nejpozději deset dnů po termínu dodání zboží, má ALERT GROUP, a.s. právo od
jednotlivé kupní smlouvy odstoupit a vyúčtovat  kupujícímu smluvní pokutu a to ve výši 40 % z kupní ceny dle této kupní smlouvy. Zaplacením smluvní pokuty nezaniká
nárok ALERT GROUP, a.s. na náhradu škody. ALERT GROUP, a.s. zůstává vlastníkem zboží až do jeho úplného zaplacení.
6.   Kupní cena a cena za služby  
Kupní cena dohodnutá v jednotlivé smlouvě je pevná a nelze ji bez souhlasu obou smluvních stran měnit. Nedojde-li k dohodě o ceně, platí ceny uvedené v aktuálně platném
ceníku ALERT GROUP, a.s. V případě, že kupující se s ALERT GROUP, a.s. dohodnou na tom, že na dodávaném zboží mají být provedeny úpravy (např. dělení, řezání)
má ALERT GROUP, a.s. nárok na úplatu za tyto úpravy zboží. Tato úplata bude sjednána v příslušné jednotlivé kupní smlouvě nebo bude stanovena na základě platného
ceníku ALERT GROUP, a.s. V případě, že se kupující dostane do prodlení s odebráním zboží, na němž byly provedeny úpravy, a ALERT GROUP, a.s. na základě této
skutečnosti odstoupí od smlouvy, má ALERT GROUP, a.s. nárok na zaplacení smluvní pokuty ve výši 50 % z kupní ceny za zboží a dále na zaplacení úplaty za provedení
úprav zboží. Zaplacením smluvní pokuty nezaniká nárok ALERT GROUP, a.s. na náhradu škody. V případě, že zboží má být dodáno na místo mimo provozovnu ALERT
GROUP, a.s., má ALERT GROUP, a.s. nárok na úplatu za dopravu zboží. Pokud není výše úplaty za přepravu dohodnuta v jednotlivé kupní smlouvě, má ALERT GROUP,
a.s. nárok na úplatu za přepravu ve výši dle ceníku ALERT GROUP, a.s. a není-li ani tak určena, pak ve výši obvyklé v době dodání zboží s přihlédnutím ke způsobu a
předmětu přepravy.
V případě, že v důsledku porušení povinnosti uvedené v čl. 5. věta třetí je nutno dodání zboží realizovat opakovaně, má ALERT GROUP, a.s. nárok na úplatu za přepravu
při opakovaném dodání zboží. Ustanovení této smlouvy o placení kupní ceny se obdobně použijí i na placení úplaty za úpravu zboží podle věty třetí tohoto článku a za
dopravu zboží  podle tohoto článku a na placení  úplaty za vratné obaly podle článku 3. Kupující  není oprávněn fakturovanou cenu z jakýchkoli  důvodů  zadržet,  či
jednostranně z důvodu jakýchkoli protipohledávek započítávat, nebo jinak krátit. 
7.   Způsob placení kupní ceny  
V případě, že není dohodnuto jinak, je kupní cena splatná před dodáním zboží. Kupní cenu je možno platit bezhotovostním převodem na účet ALERT GROUP, a.s. uvedený
v jednotlivé kupní smlouvě nebo písemně sdělený kupujícímu (např. ve faktuře), v hotovosti v pokladně ALERT GROUP, a.s. V případě, že kupní cena není zaplacena před
dodáním zboží, je kupní cena splatná v termínu uvedeném na účetním a daňovém dokladu - faktuře. Lhůtu splatnosti kupní ceny ve faktuře stanoví ALERT GROUP, a.s.
s ohledem na celkový objem objednávek kupujícího a trvání vzájemných obchodních vztahů.  Kupní cena se považuje za zaplacenou okamžikem připsání peněžních
prostředků na účet ALERT GROUP, a.s., anebo jejím předáním do pokladny ALERT GROUP, a.s. V potvrzení (akceptaci) objednávky kupujícího může ALERT GROUP,
a.s. stanovit skonto, a to ve výši která bude uvedena v této akceptaci objednávky. Na toto skonto má kupující nárok pouze v případě, že dodrží termín splatnosti dle příslušné
faktury, jinak je povinen uhradit celou kupní cenu. Nezaplacení kupní ceny ve stanoveném termínu se považuje za podstatné porušení smlouvy. ALERT GROUP, a.s. má v
takovém případě nárok na smluvený úrok z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý, i započatý, den prodlení.  Dále pak má ALERT GROUP, a.s. nárok na smluvní
pokutu ve výši 20 % nezaplacené částky. Vedle toho má ALERT GROUP, a.s. právo pozastavit dodávky zboží, které vyplývají i z jiných smluv uzavřených s kupujícím,
nebo od jiných smluv uzavřených s kupujícím odstoupit. ALERT GROUP, a.s. se může s kupujícím písemně dohodnout, že kupní cena bude uhrazena prostřednictvím
factoringové společnosti. V tomto případě se kupující zavazuje přesně dodržet termín splatnosti příslušných faktur a dále uhradit i náklady spojené s tímto factoringem.
Podrobnosti stanoví zvláštní písemná dohoda. 
8.   Odpovědnost za vady  
ALERT GROUP, a.s. odpovídá za vady, které má zboží v okamžiku jeho dodání kupujícímu.
Bezprostředně po převzetí zboží je kupující povinen podrobit dodané zboží prohlídce. V případě zjištění zjevných vad je kupující povinen tuto skutečnost zaznamenat na
příslušný doklad dle článku 5. věta pátá. a nejpozději do 2 dnů tuto skutečnost oznámit ALERT GROUP, a.s. Na pozdější reklamace zjevných vad nebude brán zřetel. V
případě, že kupující zjistí vadu zboží, kterou neměl možnost zjistit při převzetí, je povinen tuto skutečnost oznámit ALERT GROUP, a.s. neprodleně po zjištění vady.
Kupující je povinen reklamovat vady vždy písemně. V písemné reklamaci musí uvést všechny důležité informace : číslo dodacího listu, číslo objednávky, datum dodávky,
dodané množství, reklamované množství, přesný popis vady. Kopie dokladů zaslat jako přílohy reklamace. Do vyřešení reklamace musí být reklamovaný materiál uložen
tak, aby nemohlo dojít ke zhoršení jeho kvality. Materiál musí být označen originál štítky ALERT GROUP, a.s. Jestliže zákazník potřebuje reklamovaný materiál zpracovat
s vícenáklady, je povinen zaslat ALERT GROUP, a.s. předběžnou kalkulaci těchto vícenákladů  a vyžádat si písemný souhlas. 
9.  Závěrečná ustanovení  
Právní vztahy obou smluvních stran vzniklé na základě uzavřené kupní smlouvy se řídí ustanoveními obchodního zákoníku. K řešení sporů, vyplývajících z uzavřené kupní
smlouvy, které nebudou urovnány dohodou obou smluvních stran, je místně příslušný soud podle adresy provozovny ALERT GROUP, a.s., se kterou byla kupní smlouva
uzavřena. Veškeré právní spory se řídí  výhradně právním řádem České Republiky,  a ustanovením Obchodního zákoníku České Republiky v platném znění. Veškeré
případné spory se budou řešit před soudy České republiky. Tyto obchodní podmínky se vztahují na veškeré dodávky zboží dohodnuté po jejich vydání. Veškeré předchozí
dodací a platební nebo jiné podmínky vztahující se k prodeji zboží ALERT GROUP, a.s. se ruší. Tyto obchodní podmínky platí od 1.3.2007
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